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RELATORIO DE ATIVIDADES  
- DESCRIÇÃO - 

ANO 4 – 2024 / ANO 5 – 2025 / ANO 6 - 2026 

 

 
 

NOME DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC)  
Associação Beneficente ARCA 

ENDEREÇO 
Avenida Pantaleão Trandafilov Filho, 89/501, Jardim santos Dumont III 
 

CNPJ  
36.293.988/0001-71 

NOME DO SERVIÇO: 
Projeto ARCA – Transformando Vidas  
 

NÍVEL DE PROTEÇÃO:         

( X  ) Proteção Social Básica     

 

PUBLICO ALVO 

Crianças e Adolescentes de 06 a 17 anos.  

 

META DE ATENDIMENTO  

70 Crianças e adolescentes  

1. HISTÓRICO INSTITUCIONAL 

A Associação Beneficente ARCA é uma organização da sociedade civil, de direito privado, sem 

fins lucrativos, fundada em março de 2019, no município de Mogi das Cruzes/SP, com a missão 

de promover o desenvolvimento humano, a inclusão social e a garantia de direitos de crianças, 

adolescentes e suas famílias em situação de vulnerabilidade social. Desde sua criação, a 

instituição atua fundamentada nos princípios da solidariedade, da cidadania, da proteção integral 

e da valorização da dignidade humana, buscando oferecer oportunidades que contribuam para a 

transformação da realidade das comunidades atendidas. 

Nos primeiros anos de atuação, a instituição concentrou esforços na estruturação administrativa, 

jurídica e organizacional, realizando sua regularização perante os órgãos competentes e iniciando 

ações comunitárias voltadas ao atendimento de famílias residentes no Bairro das Aroeiras e 

regiões adjacentes, no distrito de Taiaçupeba. Mesmo dispondo apenas de recursos próprios 

provenientes de doações, campanhas solidárias e eventos beneficentes, a ARCA conseguiu 

desenvolver atividades socioeducativas, ações de apoio às famílias, distribuição de alimentos, 
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roupas, agasalhos, brinquedos e outras iniciativas voltadas à proteção social, tornando-se uma 

importante referência comunitária na região. 

Ao longo dos anos de 2020 a 2023, mesmo diante dos desafios impostos pela pandemia da 

COVID-19 e pelas limitações financeiras enfrentadas pelas organizações da sociedade civil, a 

Associação Beneficente ARCA manteve suas atividades por meio de estratégias adaptadas à 

realidade das famílias atendidas. Foram desenvolvidas ações remotas, acompanhamento familiar, 

visitas domiciliares, campanhas emergenciais de arrecadação de alimentos, materiais escolares, 

produtos de higiene e demais iniciativas voltadas à preservação dos vínculos familiares e 

comunitários, garantindo que crianças e adolescentes permanecessem assistidos mesmo em um 

período de elevada vulnerabilidade social. 

O ano de 2024 representou um importante marco na trajetória institucional da Associação 

Beneficente ARCA. A organização consolidou seu processo de reestruturação administrativa, 

fortaleceu sua governança, implantou novos instrumentos de gestão, ampliou sua capacidade 

técnica e estruturou o Programa ARCA Transformando Vidas, iniciativa própria voltada ao 

desenvolvimento integral de crianças e adolescentes por meio de atividades socioeducativas, 

culturais, recreativas, esportivas, pedagógicas e de fortalecimento da convivência familiar e 

comunitária. Embora inspirado nos princípios da Proteção Social Básica, o programa foi concebido 

como uma ação institucional própria da entidade, respeitando sua natureza jurídica e seu estágio 

de desenvolvimento organizacional. 

Durante o exercício de 2025, a instituição avançou significativamente em sua estrutura 

administrativa e operacional. Houve ampliação das atividades ofertadas às crianças e 

adolescentes, fortalecimento do trabalho com as famílias, melhoria dos processos internos, 

elaboração de políticas institucionais, implementação de instrumentos de governança, organização 

documental, fortalecimento da identidade institucional e intensificação das ações voltadas à 

proteção social preventiva. O Programa ARCA Transformando Vidas passou a oferecer atividades 

permanentes de apoio pedagógico, oficinas recreativas, práticas esportivas, atividades culturais, 

informática, educação ambiental, desenvolvimento de competências socioemocionais, promoção 

da cidadania, incentivo à convivência comunitária e fortalecimento dos vínculos familiares. 

Outro importante avanço ocorreu com o reconhecimento institucional da Associação Beneficente 

ARCA pelo Poder Público Municipal. A entidade conquistou o título de Utilidade Pública 

Municipal em 2021, importante certificação que reconhece a relevância social dos serviços 

desenvolvidos pela organização e reforça sua credibilidade perante a sociedade, órgãos públicos, 

empresas, parceiros e potenciais financiadores. Essa conquista representa o reconhecimento 

oficial da seriedade, transparência e compromisso institucional da ARCA com a promoção da 
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cidadania, da inclusão social e da proteção de crianças, adolescentes e famílias em situação de 

vulnerabilidade. 

Atualmente, a Associação Beneficente ARCA encontra-se em processo contínuo de fortalecimento 

institucional, buscando ampliar sua capacidade de atendimento, consolidar parcerias estratégicas, 

obter novas certificações e expandir suas ações sociais. Seu trabalho está fundamentado nos 

princípios da transparência, participação comunitária, ética, responsabilidade social e gestão 

eficiente, sempre priorizando a promoção do desenvolvimento humano e a construção de 

oportunidades que possibilitem às crianças, adolescentes e suas famílias o acesso a uma vida 

mais digna, participativa e com melhores perspectivas de futuro. A trajetória construída desde 2019 

demonstra o compromisso permanente da instituição com a transformação social, consolidando a 

ARCA como uma organização comprometida com o fortalecimento da comunidade e com a defesa 

dos direitos da população em situação de vulnerabilidade social. 

2. PÚBLICO-ALVO 

 

O Programa ARCA Transformando Vidas destina-se prioritariamente ao atendimento de crianças 

e adolescentes, bem como ao acompanhamento e fortalecimento de suas famílias, residentes em 

territórios com elevado índice de vulnerabilidade social no município de Mogi das Cruzes. A 

atuação da Associação Beneficente ARCA concentra-se em comunidades que enfrentam 

limitações de acesso às políticas públicas, insuficiência de equipamentos sociais, dificuldades 

econômicas e fragilidade dos vínculos familiares e comunitários. O programa busca oferecer um 

espaço seguro, acolhedor e educativo, no qual os participantes possam desenvolver suas 

potencialidades, ampliar suas oportunidades de aprendizagem, fortalecer valores de convivência 

e exercer sua cidadania de forma ativa. 

O público atendido caracteriza-se por famílias que convivem diariamente com múltiplas 

vulnerabilidades sociais, como baixa renda, desemprego, trabalho informal, insegurança alimentar, 

precariedade habitacional, dificuldades de acesso à educação, saúde, cultura, esporte e lazer, 

além de situações que comprometem o pleno desenvolvimento de crianças e adolescentes. Em 

muitos casos, são famílias monoparentais, chefiadas por mulheres, ou compostas por avós e 

outros responsáveis legais que assumem o cuidado dos menores. Também são observadas 

situações de sobrecarga familiar, dificuldades no exercício das funções protetivas, isolamento 

social e limitações no acesso à informação e aos serviços públicos. 

As crianças e adolescentes participantes apresentam diferentes necessidades relacionadas ao 

desenvolvimento cognitivo, emocional, social e educacional, demandando intervenções que 

favoreçam a convivência coletiva, o fortalecimento da autoestima, o desenvolvimento de 

habilidades socioemocionais e a construção de projetos de vida. O programa também acolhe 
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participantes com deficiência, dificuldades de aprendizagem ou outras necessidades específicas, 

assegurando um ambiente inclusivo, respeitoso e comprometido com a igualdade de 

oportunidades. Todas as atividades são planejadas considerando as particularidades de cada faixa 

etária, respeitando o ritmo de desenvolvimento dos participantes e promovendo sua participação 

ativa em todas as ações desenvolvidas. 

O trabalho desenvolvido pela Associação Beneficente ARCA compreende que a proteção integral 

de crianças e adolescentes somente é possível quando ocorre o fortalecimento da família como 

núcleo fundamental de cuidado, proteção e desenvolvimento. Por esse motivo, o Programa ARCA 

Transformando Vidas não se restringe ao atendimento direto dos participantes, mas desenvolve 

ações permanentes de aproximação com pais, mães e responsáveis, oferecendo orientações, 

espaços de diálogo, acompanhamento social, atividades coletivas, reuniões e encaminhamentos 

para a rede de atendimento sempre que necessário. Essa atuação contribui para fortalecer as 

capacidades protetivas das famílias e ampliar seu acesso às políticas públicas existentes no 

território. 

A seleção e o ingresso dos participantes ocorrem por meio da procura espontânea das famílias, 

encaminhamentos realizados por escolas, unidades de saúde, organizações da sociedade civil, 

lideranças comunitárias e demais instituições que compõem a rede de proteção social do 

município, respeitando critérios de prioridade relacionados à situação de vulnerabilidade e risco 

social. A instituição mantém diálogo permanente com os serviços públicos e comunitários, 

buscando assegurar que o atendimento seja direcionado às famílias que mais necessitam das 

ações desenvolvidas, observando os princípios da equidade, da transparência e da universalidade 

do acesso. 

Ao atender crianças, adolescentes e suas famílias de forma integrada, o Programa ARCA 

Transformando Vidas busca contribuir para a redução das vulnerabilidades sociais, o 

fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, a promoção do desenvolvimento humano e 

a ampliação das oportunidades de participação social. Dessa forma, a Associação Beneficente 

ARCA reafirma seu compromisso com a construção de uma sociedade mais justa, solidária e 

inclusiva, reconhecendo cada criança e adolescente como sujeito de direitos e protagonista de sua 

própria história, capaz de desenvolver seu potencial quando inserido em um ambiente acolhedor, 

seguro e repleto de oportunidades para aprender, conviver e crescer. 

 

3. TERRITÓRIO DE ATUAÇÃO 

A Associação Beneficente ARCA desenvolve suas ações no município de Mogi das Cruzes/SP, 

atuando junto a crianças, adolescentes e famílias em situação de vulnerabilidade social por meio 

do Programa ARCA Transformando Vidas. Desde sua fundação, a instituição adota uma 
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metodologia de atuação territorial, buscando aproximar-se das comunidades, compreender suas 

necessidades e desenvolver ações que fortaleçam a convivência comunitária, promovam o 

desenvolvimento humano e ampliem o acesso aos direitos sociais. A atuação da organização 

sempre esteve pautada na escuta ativa da população, na valorização das potencialidades de cada 

território e na construção de parcerias locais que possibilitassem ampliar o alcance das ações 

desenvolvidas. 

A trajetória territorial da ARCA iniciou-se em 2019, na região do Bairro das Aroeiras, no Distrito de 

Taiaçupeba, onde foram desenvolvidas as primeiras atividades comunitárias voltadas ao 

atendimento de crianças, adolescentes e suas famílias. Nesse território, a instituição realizou 

ações de apoio social, atividades socioeducativas, visitas domiciliares, campanhas solidárias e 

iniciativas voltadas ao fortalecimento da convivência familiar e comunitária, tornando-se uma 

importante referência para a população local. Essa experiência permitiu à organização conhecer 

profundamente a realidade das famílias atendidas e consolidar uma metodologia de trabalho 

baseada na proteção social preventiva, na valorização da infância e na participação da 

comunidade. 

Durante os anos de 2024 e o primeiro semestre de 2025, a Associação Beneficente ARCA ampliou 

significativamente sua atuação territorial, desenvolvendo suas atividades em diferentes regiões do 

município de Mogi das Cruzes. As ações foram realizadas nos bairros Jardim das Bandeiras, 

Distrito de Taiaçupeba e Cezar de Souza, atendendo crianças, adolescentes e famílias por meio 

de atividades socioeducativas, oficinas de convivência, apoio pedagógico, ações recreativas, 

culturais, esportivas e educativas. Essa atuação descentralizada permitiu que a instituição 

alcançasse diferentes públicos, respeitando as características de cada comunidade e levando 

oportunidades de desenvolvimento humano a territórios que apresentavam demandas específicas 

relacionadas à vulnerabilidade social, fortalecimento dos vínculos familiares e promoção da 

cidadania. 

A realização das atividades em diferentes territórios também possibilitou ampliar o diálogo com 

escolas, unidades de saúde, organizações comunitárias, lideranças locais e demais equipamentos 

públicos, fortalecendo a atuação em rede e favorecendo o encaminhamento das demandas 

identificadas junto às famílias. Durante esse período, a equipe da ARCA realizou acompanhamento 

contínuo dos participantes, desenvolvendo ações que estimularam a convivência, a participação 

comunitária, o protagonismo infantil e juvenil, a educação para valores, o desenvolvimento de 

competências socioemocionais e o fortalecimento das capacidades protetivas das famílias. 

A partir do segundo semestre de 2025, a Associação Beneficente ARCA iniciou um novo ciclo de 

sua trajetória institucional com a instalação de sua sede própria na Avenida Pantaleão Trandafilov 

Filho, nº 89, em Mogi das Cruzes/SP. A implantação desse espaço representou um importante 
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avanço para a organização, possibilitando maior estabilidade operacional, ampliação da 

capacidade de atendimento e melhoria das condições para execução das atividades do Programa 

ARCA Transformando Vidas. A nova estrutura foi planejada para oferecer ambientes adequados 

ao desenvolvimento de oficinas, atividades educativas, apoio pedagógico, recreação, práticas 

esportivas, atendimento às famílias, reuniões comunitárias e demais ações voltadas ao 

desenvolvimento integral de crianças e adolescentes. 

No decorrer de 2026, a instituição consolidou sua atuação na nova sede, fortalecendo sua 

identidade institucional e ampliando a oferta de atividades permanentes em um ambiente 

acolhedor, seguro e estruturado. A centralização das ações no novo espaço permitiu aprimorar os 

processos de atendimento, fortalecer o vínculo com as famílias, ampliar a integração entre as 

diferentes oficinas e qualificar ainda mais o trabalho desenvolvido pela equipe técnica e pelos 

educadores sociais. Além disso, a localização estratégica da sede favoreceu o acesso dos usuários 

e a articulação com a rede municipal de proteção social, educação, saúde e garantia de direitos. 

A Associação Beneficente ARCA compreende que o território vai além de um espaço geográfico, 

representando um ambiente de relações sociais, culturais e comunitárias que influencia 

diretamente o desenvolvimento das crianças, adolescentes e suas famílias. Por esse motivo, suas 

ações continuam sendo planejadas a partir da realidade vivenciada pela população atendida, 

buscando fortalecer os vínculos comunitários, ampliar o acesso às oportunidades e promover uma 

atuação integrada com as políticas públicas e demais organizações da sociedade civil. Essa 

evolução territorial demonstra o crescimento institucional da ARCA e reafirma seu compromisso 

permanente com a promoção da cidadania, da inclusão social e da transformação de vidas por 

meio de ações socioeducativas de qualidade. 

 

4. DIAGNÓSTICO SOCIAL 

A atuação da Associação Beneficente ARCA fundamenta-se no diagnóstico permanente da 

realidade social das comunidades atendidas, construído por meio da escuta qualificada das 

famílias, observação direta do território, acompanhamento dos participantes, articulação com a 

rede de proteção e análise das demandas apresentadas durante a execução das atividades do 

Programa ARCA Transformando Vidas. Esse processo permite compreender as múltiplas 

vulnerabilidades vivenciadas pelas crianças, adolescentes e suas famílias, possibilitando o 

planejamento de ações preventivas, educativas e de fortalecimento comunitário que respondam 

às necessidades reais da população. O diagnóstico constitui um instrumento contínuo de gestão, 

sendo constantemente atualizado à medida que novas demandas são identificadas pela equipe 

técnica e pelos educadores sociais. 
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As famílias atendidas apresentam, em sua maioria, renda familiar reduzida, inserção precária no 

mercado de trabalho, dependência de programas de transferência de renda e dificuldades para 

garantir o acesso pleno aos direitos sociais. Observa-se a presença de situações de insegurança 

alimentar, moradias com infraestrutura limitada, dificuldades de acesso a atividades culturais, 

esportivas e de lazer, além de limitações financeiras que dificultam a participação das crianças em 

espaços de desenvolvimento complementar. Em diversos casos, as famílias enfrentam sobrecarga 

decorrente do desemprego, da informalidade, da chefia feminina do lar, da ausência de rede de 

apoio e das responsabilidades relacionadas ao cuidado de crianças, adolescentes, idosos ou 

pessoas com deficiência, fatores que impactam diretamente o desenvolvimento integral dos 

membros da família. 

No público infantojuvenil, identificam-se desafios relacionados ao fortalecimento das competências 

socioemocionais, à convivência comunitária, ao desempenho escolar, à autoestima, à construção 

de vínculos positivos e ao acesso a experiências educativas e culturais diversificadas. Muitas 

crianças e adolescentes apresentam poucas oportunidades de participação em atividades 

extracurriculares, convivendo diariamente com ambientes marcados por limitações econômicas e 

escassez de espaços seguros destinados ao brincar, à aprendizagem e ao desenvolvimento de 

habilidades. Embora frequentem regularmente a escola, grande parte necessita de estímulos 

complementares que favoreçam o desenvolvimento da autonomia, da criatividade, da 

comunicação, do trabalho em equipe e da participação cidadã, aspectos essenciais para sua 

formação integral. 

Outro aspecto identificado pela instituição refere-se à necessidade de fortalecimento das famílias 

em seu papel protetivo e educativo. Durante os atendimentos, observa-se que muitos responsáveis 

demonstram interesse em participar mais ativamente da vida escolar e social de seus filhos, porém 

enfrentam dificuldades relacionadas à jornada de trabalho, limitações financeiras, baixa 

escolaridade ou desconhecimento sobre os serviços disponíveis no município. Essas situações 

reforçam a importância da realização de ações voltadas ao acolhimento familiar, orientação, 

escuta, fortalecimento dos vínculos e encaminhamento às políticas públicas sempre que 

necessário, contribuindo para ampliar as capacidades protetivas das famílias e fortalecer sua 

autonomia. 

O diagnóstico territorial também evidenciou a importância da existência de espaços comunitários 

que promovam convivência, inclusão e desenvolvimento humano de forma continuada. Durante a 

atuação da ARCA em diferentes territórios, como Taiaçupeba, Jardim das Bandeiras e Cezar de 

Souza, verificou-se que a oferta de atividades educativas, culturais, esportivas e recreativas gera 

impactos positivos na redução da ociosidade, no fortalecimento dos vínculos comunitários, na 

melhoria da convivência entre os participantes e no desenvolvimento de competências pessoais e 
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sociais. A implantação da sede própria da Associação Beneficente ARCA, no segundo semestre 

de 2025, ampliou significativamente essa capacidade de atendimento, oferecendo infraestrutura 

adequada para a realização de atividades permanentes em ambiente seguro, acolhedor e 

planejado para o desenvolvimento integral das crianças e adolescentes. 

Diante desse cenário, a Associação Beneficente ARCA estruturou o Programa ARCA 

Transformando Vidas como uma resposta às demandas identificadas no território, desenvolvendo 

ações que promovem convivência, educação complementar, cultura, esporte, lazer, fortalecimento 

familiar e participação comunitária. O programa busca potencializar capacidades, ampliar 

oportunidades, estimular o protagonismo infantil e juvenil e fortalecer os vínculos familiares e 

comunitários, contribuindo para a construção de trajetórias de vida mais saudáveis e participativas. 

Assim, o diagnóstico social deixa de ser apenas um instrumento de identificação de problemas e 

passa a orientar estratégias de intervenção que valorizam as potencialidades das famílias, 

reconhecem a comunidade como espaço de desenvolvimento e reafirmam o compromisso 

institucional da ARCA com a promoção da cidadania, da inclusão social e da garantia de direitos. 

 

5. DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES 

Durante o período compreendido entre os anos de 2024 e 2025, a Associação Beneficente ARCA 

desenvolveu, por meio do Programa ARCA Transformando Vidas, um conjunto de ações 

socioeducativas voltadas ao desenvolvimento integral de crianças e adolescentes, buscando 

oferecer oportunidades de aprendizagem, convivência, fortalecimento dos vínculos familiares e 

comunitários, promoção da cidadania e inclusão social. As atividades foram planejadas 

considerando as necessidades identificadas junto às famílias atendidas e as características dos 

diferentes territórios onde a instituição esteve presente, inicialmente nos bairros Jardim das 

Bandeiras, Taiaçupeba e Cezar de Souza e, posteriormente, em sua sede própria, localizada na 

Avenida Pantaleão Trandafilov Filho, nº 89, em Mogi das Cruzes. Todas as ações foram 

organizadas de forma contínua, respeitando as diferentes faixas etárias, os interesses dos 

participantes e as potencialidades individuais de cada criança e adolescente, proporcionando um 

ambiente seguro, acolhedor e estimulante ao desenvolvimento humano. 

As atividades desenvolvidas tiveram como eixo central a convivência, o desenvolvimento de 

habilidades pessoais e sociais e a ampliação das oportunidades educativas, utilizando 

metodologias participativas que valorizam o brincar, a criatividade, a expressão artística, o trabalho 

em equipe e o protagonismo dos participantes. Foram realizadas oficinas de artes, desenho, 

pintura, atividades manuais, jogos educativos, recreação dirigida, dinâmicas em grupo, leitura, 

incentivo à escrita, informática, atividades esportivas, brincadeiras cooperativas, oficinas 

culinárias, cinema educativo, educação ambiental, música, expressão corporal e diversas ações 
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voltadas ao fortalecimento das competências socioemocionais. Cada atividade foi planejada para 

estimular a autonomia, o respeito às diferenças, a cooperação, a responsabilidade, a comunicação 

e a convivência harmoniosa entre os participantes, fortalecendo valores fundamentais para o 

exercício da cidadania. 

Ao longo do período, também foram promovidas diversas atividades temáticas relacionadas ao 

calendário social e educativo, buscando ampliar o repertório cultural e fortalecer o processo 

formativo das crianças e adolescentes. Foram realizadas comemorações alusivas à Páscoa, Festa 

Junina, Dia das Crianças, campanhas de conscientização, atividades sobre direitos da criança e 

do adolescente, meio ambiente, convivência familiar, prevenção às violências, cultura de paz, 

cidadania, respeito à diversidade e valorização da infância. Essas ações foram desenvolvidas por 

meio de oficinas, rodas de conversa, apresentações, brincadeiras, desafios educativos, atividades 

lúdicas e produções artísticas, proporcionando momentos de aprendizagem significativa e 

favorecendo o desenvolvimento da consciência crítica e da participação social dos usuários. 

As fotografias registradas durante as atividades demonstram a efetiva participação das crianças 

em oficinas recreativas, momentos de integração, celebrações coletivas, atividades de convivência 

e eventos comemorativos promovidos pela instituição. Observa-se a realização de encontros 

destinados à valorização dos aniversariantes, atividades de integração entre diferentes grupos, 

momentos de confraternização, distribuição de alimentos preparados especialmente para os 

participantes, brincadeiras coletivas e ações que reforçam o sentimento de pertencimento ao 

grupo. Esses momentos, embora recreativos, possuem importante caráter pedagógico, pois 

favorecem o desenvolvimento das habilidades sociais, da empatia, do respeito às regras de 

convivência, da cooperação e da valorização das relações interpessoais, aspectos fundamentais 

para o desenvolvimento integral das crianças e adolescentes. 

O trabalho desenvolvido pela Associação Beneficente ARCA também contemplou ações 

permanentes junto às famílias dos participantes, reconhecendo que o fortalecimento da função 

protetiva familiar é indispensável para o desenvolvimento saudável das crianças e adolescentes. 

Durante todo o período foram promovidos momentos de acolhimento, reuniões, orientações, 

escuta qualificada, acompanhamento social e encaminhamentos para a rede pública sempre que 

identificadas demandas específicas. As famílias foram incentivadas a participar das atividades 

promovidas pela instituição, fortalecendo a corresponsabilidade no processo educativo e 

ampliando o diálogo entre a organização e a comunidade. Essa aproximação possibilitou maior 

conhecimento da realidade vivenciada pelos usuários, favorecendo intervenções mais eficazes e 

humanizadas. 

A metodologia adotada pelo Programa ARCA Transformando Vidas priorizou a participação ativa 

das crianças e adolescentes em todas as etapas das atividades, estimulando o protagonismo, a 
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autonomia e a construção coletiva do conhecimento. As ações foram conduzidas de forma lúdica 

e participativa, respeitando o tempo de desenvolvimento de cada participante e valorizando suas 

potencialidades individuais. O brincar foi compreendido como ferramenta essencial para o 

desenvolvimento cognitivo, emocional, motor e social, sendo utilizado como estratégia pedagógica 

para promover aprendizagens significativas, fortalecer vínculos e ampliar o repertório cultural das 

crianças. A convivência em grupo permitiu ainda o exercício cotidiano da solidariedade, do diálogo, 

da resolução pacífica de conflitos e da construção de relações baseadas no respeito mútuo. 

Ao final do período, foi possível observar importantes resultados decorrentes das atividades 

desenvolvidas, destacando-se o fortalecimento dos vínculos entre os participantes, maior 

integração das famílias com a instituição, ampliação da participação comunitária, desenvolvimento 

das competências socioemocionais, fortalecimento da autoestima, melhoria da convivência 

coletiva e aumento do sentimento de pertencimento ao grupo. As experiências proporcionadas 

pelo Programa ARCA Transformando Vidas demonstraram que ambientes seguros, afetivos e 

organizados, aliados a práticas educativas de qualidade, constituem importantes instrumentos de 

prevenção às vulnerabilidades sociais e de promoção do desenvolvimento humano. Dessa forma, 

a Associação Beneficente ARCA reafirma seu compromisso com a construção de oportunidades, 

a valorização da infância e da adolescência e a promoção de ações que contribuam efetivamente 

para a transformação da realidade das famílias atendidas. 
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6. RESULTADOS DAS AÇÕES DESENVOLVIDAS:  

As ações desenvolvidas pela Associação Beneficente ARCA durante o período de execução das 

atividades produziram resultados significativos para o público atendido, contribuindo para o 

fortalecimento da proteção social, da convivência comunitária e do desenvolvimento integral de 

crianças e adolescentes. 

Observou-se maior participação dos usuários nas atividades propostas, evidenciada pelo 

envolvimento contínuo nas oficinas, ações recreativas, eventos e momentos de convivência. As 

atividades favoreceram o fortalecimento dos vínculos entre os participantes, suas famílias e a 

equipe técnica, promovendo um ambiente acolhedor, seguro e participativo. 

As ações também contribuíram para: 

• fortalecimento da autoestima, da autonomia e da confiança dos participantes;  

• desenvolvimento de habilidades sociais, como cooperação, respeito, empatia e trabalho em 

equipe;  

• ampliação do sentimento de pertencimento à comunidade e à instituição;  

• incentivo à convivência saudável e à construção de relações baseadas no respeito e na 

solidariedade;  

• promoção de momentos de lazer, integração e bem-estar, fundamentais para o 

desenvolvimento emocional de crianças e adolescentes;  

• oferta de alimentação durante as atividades, contribuindo para a segurança alimentar dos 

participantes;  

• fortalecimento da participação das famílias nas ações promovidas pela instituição;  

• consolidação de parcerias e do apoio voluntário, ampliando a capacidade de atendimento 

da ARCA.  

Os resultados alcançados demonstram que o trabalho desenvolvido pela Associação Beneficente 

ARCA vai além da realização de atividades pontuais, constituindo-se como uma importante 

estratégia de promoção da cidadania, prevenção de situações de vulnerabilidade social e 

fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 

A avaliação das ações evidencia que os objetivos propostos foram atingidos de forma satisfatória, 

reafirmando o compromisso da instituição com a qualidade dos serviços prestados e com a 

promoção de oportunidades que contribuam para o desenvolvimento humano e social do público 

atendido. 

 

7. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO DAS ATIVIDADES 
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O monitoramento das ações foi realizado de forma contínua pela equipe da Associação 

Beneficente ARCA, permitindo acompanhar a execução das atividades, a participação dos 

usuários e o alcance dos objetivos propostos. 

Durante todo o período de execução, foram utilizados instrumentos de acompanhamento que 

possibilitaram avaliar a qualidade dos serviços ofertados, identificar necessidades de adequação 

e promover melhorias constantes nas ações desenvolvidas. 

Entre os principais mecanismos de monitoramento utilizados destacam-se: 

• controle de frequência dos participantes nas atividades;  

• registros fotográficos das ações realizadas;  

• relatórios técnicos elaborados pela equipe responsável;  

• observação direta do desenvolvimento dos participantes durante as atividades;  

• reuniões periódicas de planejamento e avaliação da equipe;  

• diálogo permanente com as famílias e responsáveis;  

• acompanhamento da participação e do envolvimento dos usuários nas oficinas, eventos e 

ações comunitárias.  

A avaliação demonstrou elevado índice de participação, boa aceitação das atividades ofertadas e 

fortalecimento dos vínculos entre os participantes, suas famílias e a instituição. 

Os registros realizados evidenciam que as atividades foram executadas conforme o planejamento, 

respeitando os princípios da transparência, da participação social e da qualidade no atendimento. 

As informações obtidas por meio do processo de monitoramento subsidiam o planejamento das 

ações futuras, contribuindo para o aperfeiçoamento contínuo dos serviços desenvolvidos pela 

Associação Beneficente ARCA e garantindo maior efetividade no atendimento à comunidade. 

 

8. RESULTADOS ALCANÇADOS 

As ações desenvolvidas pela Associação Beneficente ARCA produziram resultados significativos, 

refletindo o compromisso da instituição com a promoção da cidadania, da inclusão social e do 

fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 

Ao longo da execução das atividades, observou-se ampla participação dos usuários nas oficinas, 

eventos, ações recreativas e iniciativas socioeducativas, demonstrando o interesse da comunidade 

e a relevância dos serviços ofertados. 

Entre os principais resultados alcançados destacam-se: 

• Atendimento contínuo aos usuários previstos no plano de trabalho, garantindo acesso às 

atividades propostas;  

• Ampliação da participação das famílias nas ações promovidas pela instituição;  
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• Fortalecimento dos vínculos sociais, familiares e comunitários por meio de atividades 

coletivas;  

• Promoção de momentos de integração, lazer e convivência saudável entre crianças, 

adolescentes, jovens e suas famílias;  

• Incentivo ao protagonismo, à cooperação, ao respeito e à convivência em grupo;  

• Oferta de atividades culturais, recreativas e educativas que contribuíram para o 

desenvolvimento integral dos participantes;  

• Mobilização de voluntários, parceiros e colaboradores, fortalecendo a rede de apoio às 

ações desenvolvidas pela ARCA;  

• Consolidação da imagem institucional da Associação Beneficente ARCA como organização 

comprometida com o desenvolvimento social da comunidade.  

Os registros fotográficos e documentais evidenciam o impacto positivo das ações realizadas, 

demonstrando ambientes acolhedores, participação ativa dos usuários e elevado nível de 

envolvimento da equipe técnica e dos voluntários. 

Os resultados obtidos reafirmam a importância da continuidade das atividades desenvolvidas pela 

Associação Beneficente ARCA, contribuindo para a redução das vulnerabilidades sociais, o 

fortalecimento da cidadania e a construção de oportunidades que promovem dignidade, inclusão 

e transformação social para crianças, adolescentes, jovens e suas famílias. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O presente Relatório de Atividades demonstra o compromisso da Associação Beneficente ARCA 

com a promoção do desenvolvimento humano, da cidadania e da inclusão social, evidenciando os 

resultados alcançados por meio das ações desenvolvidas durante o período de referência. As 

atividades executadas refletem o esforço contínuo da instituição em oferecer oportunidades de 

aprendizagem, convivência, fortalecimento familiar e desenvolvimento integral, contribuindo para 

a melhoria da qualidade de vida das crianças, adolescentes e famílias atendidas. 

Ao longo do período, a Associação Beneficente ARCA consolidou importantes avanços em sua 

estrutura organizacional, fortalecendo seus processos administrativos, ampliando sua capacidade 

operacional e qualificando suas metodologias de atendimento. A expansão territorial das atividades 

e, posteriormente, a implantação da sede própria representaram marcos relevantes para o 

crescimento institucional, proporcionando melhores condições para a execução das ações e para 

o acolhimento dos usuários em ambiente seguro, organizado e adequado às finalidades da 

organização. 

Os resultados apresentados neste relatório evidenciam que as ações desenvolvidas produziram 

impactos positivos no fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, na promoção da 
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convivência social, no desenvolvimento de competências pessoais e socioemocionais, na 

ampliação das oportunidades educativas e na valorização da infância e da adolescência. Da 

mesma forma, o envolvimento das famílias, da comunidade, dos voluntários e dos parceiros 

institucionais demonstrou a importância do trabalho colaborativo para a construção de respostas 

efetivas às demandas sociais identificadas no território. 

A Associação Beneficente ARCA reconhece que os desafios enfrentados pelas populações em 

situação de vulnerabilidade social exigem ações permanentes, articuladas e sustentáveis. Nesse 

contexto, a instituição reafirma seu compromisso com o aperfeiçoamento contínuo de sua gestão, 

com a qualificação de seus programas e com o fortalecimento das parcerias interinstitucionais, 

buscando ampliar sua capacidade de atendimento e consolidar sua atuação como organização da 

sociedade civil comprometida com a promoção dos direitos humanos, da proteção social e do 

desenvolvimento comunitário. 

Por fim, a Associação Beneficente ARCA agradece a confiança depositada por seus beneficiários, 

colaboradores, voluntários, parceiros, doadores e apoiadores, cujo comprometimento foi 

fundamental para a concretização das ações aqui apresentadas. A instituição renova seu propósito 

de atuar com ética, transparência, responsabilidade social e excelência na gestão, mantendo-se 

comprometida com a construção de oportunidades que promovam a autonomia, a inclusão social 

e a transformação da realidade das pessoas e comunidades atendidas. 

Este relatório representa não apenas o registro das atividades executadas, mas também a 

materialização do compromisso institucional da Associação Beneficente ARCA com a melhoria 

contínua de seus processos, com a efetividade de suas ações e com a geração de impacto social 

positivo. Permanecemos firmes no propósito de fortalecer nossa atuação, ampliar nossa 

contribuição para a sociedade e desenvolver iniciativas que promovam dignidade, participação 

cidadã e desenvolvimento integral, reafirmando nossa missão institucional de transformar vidas 

por meio da educação, da convivência, da solidariedade e da promoção dos direitos sociais. 

 

EQUIPE ENVOLVIDA NAS ATIVIDADES DO PROJETO ARCA TRANSFORMANDO VIDAS: 

 

 

 

 

 
 
 

 
QUANTIDADE 

VÍNCULO COM A 
ENTIDADE 

Assistente Social 1 Prestador de 
serviços 

Coordenadoras 
Sociais 

1 Prestador de 

serviços 
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Educadores Sociais 3 Prestador de 

serviços 

Administrativo 1 Prestador de 
serviços 

Cozinheiras 
1 Prestador de 

serviços 

Ajudantes Gerais 
1 Prestador de 

serviços 
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Mogi das Cruzes, 04 de agosto de 2026. 
 
 
 
 
 

 

                      
                         
 
  

 


